
Расчет компенсации расходов на оплату занимаемого 
жилого помещения и коммунальных услуг осуществляется исходя 
из и объема потребляемых коммунальных услуг, определенного 
по показаниям приборов учета, на основании сведений 
государственной информационной системы жилищно-
коммунального хозяйства (далее - ГИС "ЖКХ"), но не более 
нормативов потребления, утверждаемых в установленном 
законодательством Российской Федерации порядке. Выплата 
компенсации осуществляется ежемесячно до 15-го числа, 
следующего за месяцем, за который осуществлено начисление 
платы за жилое помещение и коммунальные услуги.

Для собственника жилого помещения в многоквартирном 
доме компенсация расходов на оплату занимаемого жилого 
помещения и коммунальных услуг предоставляется с учетом 
взноса на капитальный ремонт, за исключением инвалидов III 
группы. Взнос на капитальный ремонт исчисляется исходя из 
минимального размера взноса на капитальный ремонт на один 
квадратный метр общей площади жилого помещения в месяц, 
установленного законодательством Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры, и занимаемой общей площади жилых 
помещений (в коммунальных квартирах - занимаемой жилой 
площади).

Предоставление компенсации расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг прекращается с первого числа 
месяца, следующего за месяцем, в котором наступили случаи:

заявление льготополучателя о прекращении предоставления 
компенсации;

смерть гражданина;
вступление в силу решения об объявлении гражданина 

умершим или решения о признании его безвестно 
отсутствующим;

смена места жительства, в том числе выезд на постоянное 
место жительства за пределы Ханты-Мансийского автономного 
округа - Югры;

утрата статуса инвалида;
получение аналогичных мер социальной поддержки по иным 

основаниям;
установления факта предоставления заведомо 

недостоверных и (или) неполных сведений, в том числе по 
результатам проверки их органом, уполномоченным на 
осуществление функций по контролю и надзору в сфере 
миграции;

длительное (в течение последних шести месяцев) 
неполучение компенсационных выплат;

непредставление получателем компенсации расходов на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг сведений о 
погашении задолженности по оплате жилого помещения и 
коммунальных услуг, заключении соглашения о ее погашении или 
выполнении условий соглашения по ее погашению более шести 
месяцев с даты приостановления предоставления компенсации 
расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;

исключения из федерального регистра лиц, имеющих право 
на получение государственной социальной помощи.

Консультацию можно получить 
по бесплатному многоканальному телефону: 

8 800 301 44 43
единой горячей линии «Контакт-центра»  

понедельник - суббота с 09.00 до 19.00, выходной - 
воскресенье  и праздничные дни  

Заявление  и документы предоставляются:
• непосредственно в филиалы автономного 

учреждения Ханты-Мансийского автономного округа 
– Югры «Многофункциональный центр 

предоставления государственных и 
муниципальных услуг Югры»:

тел.: 122 (доб. 4)

• с использованием федеральной 
государственной информационной системы «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» через интернет по адресу: 
www.gosuslugi.ru;

• почтовым отправлением с приложением копий 
документов, заверенных в установленном 
законодательстве порядке (нотариально) кроме 
справок, предоставляемых в подлинниках по адресу: 
628418,  г. Сургут, ул. Лермонтова, д. 3/1.

Актуальная информация об изменениях в 
действующем законодательстве размещается в 
социальных сетях на официальных страницах  КУ 
«Центр социальных выплат Югры» в: 

Одноклассники:  https://ok.ru/group/55736336449648 
Telegram: https://t.me/csvhmao86
ВКонтакте: https://vk.com/csvhmao .

Отдел социального обеспечения и назначения мер 
социальной поддержки, пособий, выплат в г. Сургуте

КУ ХМАО – Югры «Агентство социального 
благополучия населения»

ПАМЯТКА

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
 КОМПЕНСАЦИИ РАСХОДОВ НА 

ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ, 
КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ, 

ВЗНОСОВ НА КАПИТАЛЬНЫЙ     
РЕМОНТ СОБСТВЕННИКАМ       

ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ В 
МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМАХ ИЗ 

ЧИСЛА ГРАЖДАН, СОСТОЯЩИХ В               
ФЕДЕРАЛЬНОМ РЕГИСТРЕ

Основание:
Постановление Правительства Ханты – Мансийского 
автономного округа -  Югры от 30.10.2007 № 260–п «Об 
утверждении временного порядка предоставления 
компенсации по оплате жилого помещения и коммунальных 
услуг отдельным категориям граждан в Ханты-Мансийском 
автономном округе – Югре за счет субвенций, выделяемых 
из федерального бюджета»

2024 год
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Порядок предоставления компенсации расходов на оплату
 занимаемого жилого помещения, коммунальных услуг и взносов на капитальный ремонт федеральным льготополучателям

 граждане, имеющие 
право на получение 
компенсации:

 ветераны Великой 
Отечественной войны

 инвалиды Великой 
Отечественной войны и 
боевых действий

 бывшие 
несовершеннолетние 
узники фашизма

 ветераны боевых
действий

 инвалиды, дети-
инвалиды, граждане, 
имеющие детей-
инвалидов

 граждане, 
пострадавшие от 
воздействия радиации

 члены семей, 
погибших (умерших) 
инвалидов войны, 
участников Великой 
Отечественной войны, 
ветеранов боевых 
действий

К заявлению прилагаются следующие документы:
 документ, удостоверяющий личность и содержащий указание на гражданство Российской Федерации, в соответствии с законодательством 

Российской Федерации;
 документ, подтверждающий факт постоянного проживания иностранного гражданина (лица без гражданства) на территории Российской 

Федерации (для иностранных граждан и лиц без гражданства, признанных в установленном порядке инвалидами, а также относящихся к категориям 
ветеранов, указанным в статьях 2 - 4 Федерального закона от 12 января 1995 года N 5-ФЗ «О ветеранах»);
 свидетельство о рождении ребенка (для семей, имеющих детей инвалидов);
 удостоверение о праве на льготы;
 правоустанавливающий документ на жилое помещение - в случае если указанный документ отсутствует в органах, осуществляющих ведение 

государственного кадастра недвижимости, и органах (организациях), участвующих в предоставлении государственной услуги;
 справка об установлении инвалидности, выданная учреждением государственной службы медико-социальной экспертизы (для граждан, 

признанных в установленном порядке инвалидами);
 договоры с организациями, предоставляющими жилищно-коммунальные услуги (в случае отсутствия правоустанавливающего документа на 

жилое помещение);
 договор об оказании услуг по сбору и вывозу жидких бытовых отходов (для граждан, проживающих в жилом помещении, не подключенном к 

централизованной системе водоотведения и оборудованном сооружениями и устройствами, предназначенными для приема и накопления сточных вод), 
заключенный с организацией или индивидуальным предпринимателем, имеющими право на оказание названных услуг;
 документы, подтверждающие факт оплаты сбора и вывоза жидких бытовых отходов;
 документы, подтверждающие факт оплаты поставки твердого топлива специализированными организациями, индивидуальными 

предпринимателями, имеющими право на предоставление названных услуг (для осуществления компенсации расходов на оплату поставки твердого 
топлива в жилые помещения с печным отоплением);
 документы, подтверждающие оборудование в установленном порядке жилых помещений электрическими отопительными установками.

По запросу отдела социальных выплат представляются:
-сведения о лицах, проживающих совместно с заявителем, в порядке межведомственного информационного взаимодействия с 
федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным на осуществление функций по контролю и надзору в сфере миграции;
-выписка из Единого государственного реестра недвижимости о правах;
- о наличии у граждан подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилых помещений и 
коммунальных услуг, которая образовалась за период не более чем три последних года, из Государственной информационной системы жилищно-
коммунального хозяйства;
-сведения о периоде предоставления компенсации расходов на оплату ЖКУ, взноса на капитальный ремонт и дате ее прекращения при 
смене гражданином места жительства (пребывания) в пределах ХМАО – Югры, из Центра социальных выплат по прежнему месту 
жительства (пребывания).

В заявлении указывается:
-организация, осуществляющая начисление платежей по оплате расходов, связанных с жилищно-коммунальными услугами, начисление и 
прием взноса на капитальный ремонт;
-номер счета в кредитной организации или наименование организации (филиала, структурного подразделения) связи, осуществляющей 
выдачу компенсации;
-сведения о характеристиках жилого помещения (в том числе виде топлива, используемого для отопления жилого помещения);
-сведения о лицах, проживающих совместно с заявителем, учет которых осуществлен органом, уполномоченным на осуществление 
функций по контролю и надзору в сфере миграции, с указанием степени родства.

 Заявление гражданина со всеми необходимыми документами подается в многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг по месту жительства, либо с использованием 
федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)", либо почтовым отправлением с приложением копий документов, заверенных в установленном 
законодательством порядке (нотариально)
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